Region Vasterbotten

Till dig som har en bokad tid
pa en av Hjartcentrums enheter

(AN
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Hdr hittar du praktisk information som dr bra for dig
att kdnna till infor ditt besék hos oss.

Forutom denna broschyr far du dven med annan specifik information om den
utredning, behandling eller undersékning du ska gora. Det ar bra om du laser
igenom allt sa du ar férberedd infor ditt besok. Forutom denna skriftliga
information far du dven muntlig information nar du kommer till oss pa sjukhuset.
Ta garna med dig denna broschyr vid ditt besok.

Vi vill gdrna att du beréattar for oss hur du mar och hur det kanns under ditt besok
for att vi ska kunna hjalpa dig pa basta satt.

Telefonnummer

Om du inte har mojlighet att komma till ditt bokade besok ar det viktigt att du
kontaktar oss sa snart som majligt.

Enhet Telefonnummer | Telefontider

Kardiologiska avdelningens vantelista | 090-785 10 56 Mandag—torsdag 09.00—11.00

Arytmienheten 090-785 93 07 Ateruppringning

Thorax vantelista 090-785 36 21 Mandag-fredag 09.00-10.00

Avbokning eller ombokning av tid

Information om hur du avbokar eller ombokar din tid hittar du i din kallelse. Du
kan boka om din tid ett begrdnsat antal ganger.

1177.se

Pa 1177.se Hjartcentrum Ume3, under rubriken Vart utbud finns kontaktuppgifter
till respektive enhet inom Hjartcentrum. Logga in for att komma i kontakt med
oss. Om du saknar inloggning pa 1177 ser vi gdrna att du skapar en. Det finns mer
information pa 1177.se under rubriken Sa loggar du in pa 1177.se.

Missa inte dina meddelanden

For att se nar du far meddelande fran varden i e-tjanster pa 1177.se behover du
sla pa aviseringar. Det gor du genom att logga in pa 1177.se med e-legitimation
och viélja Instéllningar. Fyll i ditt mobilnummer eller e-postadress och bocka for

hur du vill fa din avisering. GI6m inte att spara dndringarna.
region
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Forkylningssymtom eller magsjuka

Om du har férkylningssymtom, dven om de ar lindriga, maste du boka om din tid
hos oss. Det maste du gora for att vi ska kunna férhindra smittspridning inom
varden och skydda dem som kan bli svarast sjuka. Det géller om du har snuva, ont
i halsen, hosta eller feber, dven om du har milda symtom.

Du bor dven boka om ditt besék om du har magsjuka, diarré eller krakts. Stanna
hemma i minst tva dygn efter att du senast kraktes eller hade diarré. Kontakta oss
vid eventuella funderingar infor ditt besdk. Las mer pa 1177.se under rubriken
Magsjuka — diarré och krakningar. Du hittar kontaktinformation for av- eller
ombokning i din kallelse.

Egna mediciner

Du ska ta med dig dina egna mediciner till ditt besok hos oss. Under vardtiden
ansvarar du sjalv for att ta dina mediciner enligt ordination. Oavsett om du har
dina mediciner i dosett, APO-dos eller tar dom direkt ur férpackningarna sa maste
du ta med dem nar du kommer till oss for ditt besok. Anvander du 6gondroppar
ska du dven ta med dem. Ta dven med en lista pa vilka ldkemedel du tar. Har du
inte en sadan lista kan du fa den av din hélsocentral eller ditt hemsjukhus.

Viktigt att tanka pa

Klockor, smycken och naglar

Vissa undersokningar och behandlingar gors via ett blodkarl i din handled. Till foljd
av undersoékningar och behandlingar kan du bli svullen om fingrarna. Du ska
darfor inte ha pa dig klocka, armband och ringar. Du ska inte heller ha lackade
naglar (nagellack, gelé- eller akrylnaglar).

Munhilsa

En god munhalsa har stor betydelse for livskvalitet och det sociala livet. Den &r
dven viktig i samband med sjukvardande behandling. Om du i samband med
undersokning eller utredning har paborjat behandling hos tandvarden ar det
viktigt att du slutfor den.

Vardesaker

Undvik att ta med dig smycken, vardeféremal, vardefull elektronik eller stora
penningsummor, eftersom vi inte kan ta ansvar for dessa under din vistelse hos
oss. Det finns ett skap for att lasa in dina andra tillhorigheter, sa som klader.

Bra att ta med dig

e |egitimation, betalkort och kallelse

e Mobilladdare

e En bok, tidning eller nagot annat stillsamt tidsfordriv

Ganghjalpmedel eller andra hjalpmedel

Om du har ganghjalpmedel som kapp, krycka, rullator eller rullstol ska du medféra
dem vid ditt besok. Om du anvander glasdgon eller hérapparat ska du ta med dem
och dven om du har fodral eller forvaring for dem.



Parfym och andra starka dofter

Manga méanniskor ar 6verkansliga mot parfym och andra starka dofter. Du som
besoker varden bor undvika parfym, rakvatten och andra dofter som kan orsaka
allvarliga besvar for allergiker och personer som har problem med starka dofter.

Av samma orsak rader rokforbud.

Undersokning tidigarelaggs eller flyttas fram

Det kan handa att din tid eller dag for utredning, behandling eller undersokning
maste flyttas, vilket ibland kan komma med kort varsel. Oftast beror det pa att vi
maste prioritera en patient i akut behov av behandling. | vissa fall kan det ocksa
vara sa att din utredning, behandling eller undersokning tidigarelaggs.

Parkering och bilkdrning

Vid manga av de undersokningar och behandlingar som utfors hos oss far du inte
kora bil under det ndrmaste dygnet efterat. Har du en anhorig som kan skjutsa
och hamta dig sa finns det inga hinder for att fardas med bil. Du hittar information
om parkeringsplatser pa 1177.se under rubriken Infor ditt besok i varden —
praktisk information.

Patientavgift

Ett besok dar du inte blir inlagd pa sjukhuset kostar 300 kronor per dag. Det
innebar att om du ar bokad fér besék hos oss pa tva olika dagar, kostar det 600
kronor. Besoket betalas med betalkort eller faktura. For dessa besok géller
hogkostnadskort och frikort.

Ett besok dar du blir inlagd pa sjukhuset kostar 130 kronor per dygn. For det
besoket skickas en faktura till din folkbokféringsadress. For dessa besok géller inte
hogkostnadskort eller frikort.

Personer under 20 ar och 6ver 85 ar ar avgiftsbefriade. Uteblivet besdk debiteras.

Du hittar ytterligare information pa 1177.se under rubriken Patientavgifter och
hogkostnadsskydd.



Boende och sjukresa for dig fran Region Vasterbotten, Region
Vasternorrland och Region Norrbotten.

Ditt bokade bestk kan innebéra att du maste stanna i nagra dagar. Vad som géller
for just dig framgar i 6versikten du har fatt.

| 6versikten framgar det om rum pa Hotell Bjérken redan ar bokat till dig eller om
du sjalv férvantas ordna med boende. Du kan vilja att 6vernatta hos anhorig,
narstdende eller bo pa hotell. For att ha nara till oss rekommenderar vi att du
bokar rum pa Hotell Bjérken. Anviandarnamn och kod for att boka rum pa Hotell
Bjorken finns i 6versikten du fatt.

Om en anhorig sover med dig pa Hotell Bjorken betalar de en avgift. Blir du inlagd
pa sjukhuset far din anhorig betala en hogre avgift.

Instruktion for rumsbokning pa Hotell Bjorken finns pa deras hemsida under
menyn Patientgaster och rubriken Instruktion for rumsbokning.

Foérandringar och avbokningar meddelas direkt till Hotell Bjorken pa
telefonnummer 090-10 87 21.

Vid fragor i samband med bokning kontakta Kardiologiska avdelningens
vantelista pa telefonnummer 090-785 10 56 (mandag-torsdag 09.00-11.00).

Regelverk for patientboende: Lds mer pa Hotell Bjorkens hemsida,
hotellbjorken.se och klicka pa Patientgaster.

Regelverk for sjukresor: Information om ersattning och bestallning av resa hittar
du pa 1177.se under rubriken Sjukresor i det |an du &r folkbokford.

Boende och sjukresa for dig fran Region Jamtland Harjedalen

Ditt bokade besok kan innebara att du maste stanna i nagra dagar. Vad som géller
for just dig framgar i 6versikten du har fatt.

Du kan vélja att 6vernatta hos anhorig, narstaende eller bo pa hotell. Da du vistas
pa Norrlands universitetssjukhus i Umea bokas alltid ditt eventuella boende pa
hotell av personal vid Region Jamtland Harjedalens reseservice. Patienter fran
Region Jamtland Harjedalen bor vanligtvis pa boenden som Region Jamtland
Harjedalen har avtal med och kan variera efter behov och tillgénglighet.

Da du mottagit din kallelse till Norrlands universitetssjukhus i Umea, kontakta
Region Jamtland Harjedalens reseservice for fragor och eventuell bokning av
boende. For forandringar i din bokning eller avbokning, kontakta Region Jamtland
Hérjedalens reseservice.

Region Jamtland Hérjedalen reseservice
Telefon: 063-15 53 33 (vardagar 08.00-15.00)

Email: reseservice@regionjh.se

Regelverk for patientboende: Lds mer pa 1177.se. Vélj Region Jamtland
Harjedalen och sok rubrik Patientboende — patienthotell.

Regelverk for sjukresor: For mer information om ersattning och bestéallning av
resa hittar du pa 1177.se under rubriken Sjukresor i Jamtland Harjedalen.



Entrévardar

Om du behover hjalp att hitta, kan du vanda dig till entrévardarna. De finns pa
sjukhuset i centralhallen vid informationsdisken.

Karta

Har ser du en karta 6ver hur du hittar till vara mottagningar och enheter.

Reception Vastra entrén

Centralhallen

Inskrivning kardiologisk avdelning och Thorax

Malpunkt E 31
Trapphus E, vaning 3

Kardiologisk avdelning

Malpunkt E 32
Trapphus E, vaning 3

Arytmienhet

Malpunkt E 31
Trapphus E, vaning 3

Thoraxavdelning

Malpunkt E 33
Trapphus E, vaning 3

Klinisk fysiologi

Malpunkt A 12
Trapphus A, vaning 1

Kardiologisk avdelning

Inskrivning Arvimisnhat
Kardiologi Thorax Tl?t;raxavdelning
Tandldkare » ) )
Hotell Klinisk f{smlogl
Bjorken T ~
L Centralhall ( § )
fummy NORRA ENTREN A D
Reception

s

Hallplats:
Universitetssjukhus

Vidstra entrén

VASTRA ENTREN

I

Tagstation:
Ostra station

SODRA ENTREN



Ata och dricka

Det finns ett antal restauranger inom sjukhuset och dven en restaurang pa Hotell
Bjorken du kan vanda dig till.

Provtagning

Infor undersokningen eller behandlingen tar vi blodprov pa dig i samband med
inskrivningen. Du behover darfor inte lamna nagra prover via din halsocentral fére
inskrivning.

Mobilanvandning pa sjukhuset

Fotografering, ljudupptagning och filmning ar forbjuden inom Region
Vasterbottens lokaler. Flygplanslage rekommenderas for att inte stéra utrustning
eller paverka vardmiljon. Du kan anvanda regionens natverk RV-GUEST for att
surfa.

Du far anvédnda din privata mobiltelefon klockan 08.00-21.00 om du ar inlagd pa
vardavdelning. Om du vill prata i mobiltelefon under andra tider av dygnet maste
du gora det utanfér vardrummet. Din mobiltelefon bér om méjligt vara pa ljudlost
lage under hela dygnet. Mobiltelefoner och surfplattor som laddas ska vara 1
meter fran medicinskteknisk utrustning.

OBS! Mobiltelefoner och surfplattor far inte laddas nattetid inne pa vardrummet.

Om dina anhériga vill ringa ska de ga ut i trapphuset.

Besok av anhoriga

Infor besok kontakta respektive enhet via telefon eller |as pa vara sidor pa 1177.se
(Hjartcentrum Umea). Anhoriga kan ocksa ringa och be att fa tala med den
sjukskoterska som ar ansvarig for dig. Utse garna en anhorig som kontaktperson
och som skoter kontakten med varden.

Blédningsrisk

Under vissa undersdkningar och behandlingar anvander vi katetrar i dina blodkarl.
Det innebar att det efter en undersokning eller behandling kan finnas en 6kad risk
att det bléder fran insticksstallet. Du behover da stanna kvar hos oss nagra
timmar eller pa hotell eller annat boende 6ver natten. Vi vill att du dr ndra om
blédning skulle uppsta sa att vi snabbt kan atgérda den.

Hur |ang tid behover du stanna pa sjukhuset

Det beror pa vilken utredning, behandling eller undersékning du ska géra. Om du
behover stanna 6ver natten framgar det i den 6versikt du fatt. | undantagsfall kan
du behoéva stanna 6ver natten dven om det inte star i Oversikten. Om du ska goéra
en kortare undersokning eller behandling, rdkna dnda med att det kommer att ta
storre delen av dagen.



Vardpersonal under utbildning

Pa sjukhuset utbildas vardpersonal av olika slag. De deltar ocksa i vardarbetet,
men det dr du som patient som bestammer om de ska fa vara med vid
undersokningar och behandlingar.

Nationella kvalitetsregister

| nationella kvalitetsregister samlas information fran hela landet om en viss
sjukdom eller behandling. Informationen anvands sedan for att utvardera och
forbattra varden. Du ska alltid bli informerad innan dina uppgifter lamnas till ett
nationellt kvalitetsregister.

Lagring av prover i biobank

Las mer om dina rattigheter pa 1177.se och sok rubriken Prover i varden sparas.

Registrering av personuppgifter

Du som patient har ratt att fa veta vilka personuppgifter som en vardgivare har
registrerat om dig. Lds mer om dina rattigheter pa regionvasterbotten.se/gdpr.

Skydda din halsa

e Sluta roka och snusa
e Drick alkohol med matta
e Motionera regelbundet

e At girna fisk ofta. At frukt, gronsaker och
rotfrukter dagligen och vilj fiberrika livsmedel

e Valj mjuka fetter till exempel raps- och olivolja
eller flytande margarin

e Minska pa socker och salt i kosten

e Efterstrava att leva harmoniskt utan for mycket stress
och med regelbunden aterhamtning

e Efterstrdava en god munhalsa
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